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 C U R R I C U L U M  V I T A E  

                                  EUROPEO 
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Giovanni Serpelloni 
Indirizzo  Via Germania, 20 - Verona - Italia 
Telefono  045- 8076205 

Fax  045-8622239 
E-mail  gserpelloni@dronet.org 

URL  www.giovanniserpelloni.it 
 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  01.11.1954 
 
 
 
 

  Data di aggiornamento:  Marzo 2007 
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ESPERIENZA LAVORATIVA 

 
 

 Dal 08.04.1981 al 30.09.1981:  Medico Frequentatore presso l'Istituto di Patologia Speciale         
dal 01.04.1982 al 15.01.1986    Medica università di Verona 
Dal 01.10.1981 al 31.03.1982:  Medico Tirocinante presso lo stesso Istituto riportando il giudizio 

di "ottimo". 
Dal 01.04.1982 al 15.01.1986:  Ha svolto attività ambulatoriale in collaborazione con il Gruppo 

per lo Studio delle Tossicodipendenze dell'Istituto di Patologia 
Speciale Medica per il trattamento antiastinenziale dei pazienti 
tossicodipendenti. 

Dal 01.06.1983 al 31.05.1983:  Ha svolto Tirocinio pratico presso servizi e divisioni ospedaliere 
per medici addetti ai servizi di Guardia Medica organizzato dalla 
Regione Veneto e ULSS 33. 

Dal 01.04.1984 al 30.04.1984:  Ha svolto Tirocinio pratico presso servizi e divisioni ospedaliere 
per    medici addetti ai servizi di Guardia Medica organizzato 
dalla Regione Veneto e ULSS 33. 

Dal 01.03.1984 al 15.01.1986:  Ha svolto nell'ambito delle attività del Gruppo Reumatologico 
dell'Istituto di Patologia Speciale Medica, attività assistenziale 
ambulatoriale e di Day Hospital per pazienti affetti da Artrite  
Reumatoide. 

Dal 1984 al 1986:                      Ha svolto servizio di Guardia Medica festiva e notturna 
nell'ULSS 33. 

 Dal 1981 al 1985:                       Ha svolto sostituzioni di medici convenzionati. 
Dal 15.01.1986:                         E’ assunto in qualità di Assistente Medico incaricato a tempo 

pieno presso il Servizio per le Tossicodipendenze della ULSS 
25 (Regione Veneto).   

Dal 20.07.1989:                         Assunto in ruolo (conferma in pianta stabile in data 22.02.89 
del.       n. 484). 

    Dal 15.01.1986:                         E’ responsabile della Sezione di Screening HIV  (struttura 
funzionale) presso il Servizio per le Tossicodipendenze della 
ULSS 25 (Regione Veneto). 

Dal 1987:                                   Ha  prestato consulenza medica specialistica presso la Casa 
Circondariale di Verona. 

Dal 15.04.1991:                         E’ Aiuto Corresponsabile Ospedaliero incaricato presso la 
Sezione di       Screening HIV del SerT della ULSS 25 Regione 
Veneto (del. N 1021). 

Dal 05.03.1992:                         E’ Aiuto Corresponsabile Ospedaliero di ruolo  a tempo pieno -
disciplina di   medicina interna -presso la Sezione di Screening 
HIV del SerT della ULSS 25 Regione Veneto (del. N 642). 

                                                  Responsabile della Sezione di Screening HIV della ULSS 25 
(delibera n. 1270 del 05.06.1991). 

Dal 05.03.1992 al 11.08.1999:  Ha un incarico di aiuto medico di ruolo presso la Sezione di    
Screening HIV del SerT della ULSS 25 (poi ULSS 20).  

Dal 18.10.1994:                        Con DGR n. 4932 del 18-10-1994 gli viene affidato, 
congiuntamente alla precedente responsabilità della Sezione di 
Screening HIV, anche il compito, le competenze e la 
responsabilità del nuovo Sert 1 istituito con la stessa delibera 
Regionale. Il 30-12-1994 con delibera della ULSS 25 recepisce 
le indicazioni Regionali precedenti, affidando un incarico 
temporaneo di responsabile del SerT 1 oltre che della Sezione di 
Screening HIV. 

Dal 28.06.1995:                         Viene nominato responsabile  della Sezione di Screening HIV 
del SerT. 

Dal 21.03.1996:               Viene conferito dalla ULSS 20 l’incarico definitivo di responsabile 
del SerT 1.  

Dal 10-08-1999:                        Viene incaricato della direzione di: 
   - Struttura complessa e responsabile della UOA- SerT 1 e 

    Sezione di Screening HIV. 
 - Struttura complessa UOA -  Sert 2. 
 - Dipartimento delle Dipendenze dell’Azienda ULSS 20.   

Dal 31.03.2004:                        E’ Direttore dell’Osservatorio Regionale sulle Dipendenze    
 Dal 23.10.2006:  E’ nominato dal Ministro Paolo Ferrero, Componente  
     della Consulta degli Esperti sulle Tossicodipendenze del  
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 Ministero della solidarietà Sociale (art.132 del DPR 309/90) 
 Decreto del Ministero della Solidarietà Sociale del 23 ottobre 06 
   

 
 
 
 
 
 
 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Dal 01.02.2007: E’ nominato dal Ministro Livia Turco, membro (designato dalla  
 Conferenza delle Regioni e Province Autonome) nella  
 Commissione Consultiva in Materia di Dipendenze Patologiche 
 Del Ministero della Salute – Decreto del Ministero della Salute 
 Del 01 febbraio 2007. 
 
 
 
Azienda ULSS 20  
Via Valverde, 42, 37122 Verona 
 

• Tipo di azienda o settore  Unità  Locale Socio Sanitaria 
 

• Tipo di impiego  Dirigenza Medica 
 

• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile della Sezione di Screening HIV della ULSS 20 di Verona 
Direttore del Dipartimento delle Dipendenze della ULSS 20 di Verona 
Direttore del Sert 1 e Sert 2 
Direttore dell’Osservatorio Regionale sulle Dipendenze (Regione Veneto) 
Direttore scientifico e Responsabile dei Progetti Nazionali del Dipartimento Nazionale Politiche 
Antidroga della Presidenza del Consiglio dei Ministri: 

- Sistema di valutazione e controllo della spesa e dei risultati prodotti degli interventi nel 
settore delle Dipendenze (NOP)    

- Progetto START. Per la realizzazione di prodotti e servizi tecnico scientifici avanzati al 
fine di promuovere la crescita, lo sviluppo , l’innovazione e il coordinamento degli 
interventi delle organizzazioni istituzionali, anche mediante la cooperazione 
internazionale, nel campo delle tossicodipendenze.  

- Progetto SESIT 2. Studio per la realizzazione di sistemi informativi e di valutazione 
degli esiti dei trattamenti e delle performance dei Dipartimenti delle Dipendenze 
nonché sull’organizzazione dei servizi. Studio di benchmarking tra le diverse realtà 
Regionali e delle Province Autonome. 

 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

  20.02.1981  Laureato in Medicina e Chirurgia presso l’Università di Padova (sede di Verona)  
con votazione finale di 110/110. 

1985–1986    Specialista in Medicina Interna presso l’Università di Verona nell’anno accademico 
1985-86 con la votazione finale di 50/50 e lode. 
Ha soggiornato negli Stati Uniti e in diversi paesi europei (Inghilterra, Olanda, 
Svizzera, Germania, Norvegia) per approfondire presso strutture di ricerca, le 
tematiche dell’infezione da HIV e delle tossicodipendenze. 

1999              Università L. BOCCONI - SDA (Scuola di Direzione Aziendale): Valutazione del 
Personale. 

2000              Università L. BOCCONI - SDA (Scuola di Direzione Aziendale): Budget & sistemi 
di programmazione e controllo in Sanità. 

2000              Università L. BOCCONI - SDA (Scuola di Direzione Aziendale): Benchmarking in 
sanità. 

2000 Università L. Bocconi – SDA (Scuola di Direzione Aziendale): Process 
Reengineering in Sanità. 

2001              Università L. BOCCONI - SDA (Scuola di Direzione Aziendale): Master in General 
Management in Sanità – Co.Ge.M.San (Corso di perfezionamento in General 
Management in sanità). 

2001              Università L. BOCCONI- SDA (Scuola di Direzione Aziendale): Marketing in 
Sanità 
 2001              Università L. BOCCONI - SDA (Scuola di Direzione Aziendale): Organizzazione  

delle Aziende sanitarie. 
2002-2003     Università L. BOCCONI - SDA (Scuola di Direzione Aziendale) - MASTER 
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EMMAS (Executive Master in Management nelle Aziende Sanitarie). 
 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università di Padova Medicina e Chirurgia. (Sede di Verona) 
Università L. Bocconi – SDA (Scuola di Direzione Aziendale) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Medicina Interna, General Management in Public Health  

• Qualifica conseguita  Medico chirurgo, Specialista in Medicina Interna,  
Master in General Management in Public Health.  

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 110/110, 50/50. 

 
 
 
 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI 

 
 

PRIMA LINGUA  Italiano 
 

 

  Inglese 
• Capacità di lettura  Buona 

• Capacità di scrittura  Buona 
• Capacità di espressione orale  Buona 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 

  
 
 
 
Buone capacità e competenze relazionali acquisite sia a livello operativo che dirigenziale 
mediante incarichi Regionali, Nazionali ed Europei che hanno permesso di condurre  e 
coordinare gruppi di lavoro interdisciplinari e multiculturali. 
Buone capacità di mediazioni, di ascolto e di problem analysis e solving di gruppo.   
 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   
 

 Dal 1990 ad oggi ha diretto ed  instaurato numerose collaborazioni per progetti Europei, 
Nazionali e Regionali, per molti dei quali ha gestito le risorse avendone la responsabilità diretta 
sia tecnica che gestionale. Vedi elenco in allegato. 
Dal 1988 è docente in corsi di formazione e workshop Regionali Nazionali ed Europei. 
Dal 1998 è direttore del Piano di Formazione Tossicodipendenze (PFT) della Regione Veneto. 
Nel 1999, 2000 e 2001 è direttore del corso dell’Istituto Superiore di Sanità sull’Organizzazione 
dei Servizi Sanitari. 
Nel 2002, 2003 e 2004 è docente nel corso di Marketing in Sanità presso la SDA (Scuola di 
Direzione Aziendale) Università L. BOCCONI di Milano. 
Dal 2000 ad oggi è direttore scientifico del : PFT 2000 “Piano di formazione integrato per il 
sistema delle dipendenze”. Progetto della Regione Veneto- Assessorato alla Sanità ed ai Servizi 
Sociali. 
Ha svolto numerosi incarichi di consulenza scientifica e partecipazioni a commissioni. 
E’ autore di oltre 200 pubblicazioni su riviste Nazionali ed Internazionali e di numerose 
monografie. Vedi elenco in allegato.  
Ha diretto e coordinato Progetti Nazionali: 

- Progetto DRONET Network Nazionale sulle Dipendenze su incarico del Ministero della 
Sanità   
(www.dronet.org). 

- Progetto ANCOS   Valutazione dei Costi del Sistema di Assistenza ai 
Tossicodipendenti ANALISI DEI  COSTI E BENEFICI su incarico del Ministero della 
Sanità. 

- Progetto SESIT 1 Potenziamento delle dotazioni informatiche dei Sert e 

ALTRE LINGUE 
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implementazione di un sistema di monitoraggio dell’utenza dei servizi basato 
sull’utilizzo di standard europei. Su incarico del Ministero della Sanità. 

- Progetto NOP Sistema di valutazione e controllo della spesa e dei risultati prodotti 
degli interventi nel Settore delle Dipendenze. Su incarico del Ministero della Sanità.  

- Progetto SESIT 2 Studio per la realizzazione di sistemi informativi e di valutazione 
degli esiti dei trattamenti e delle performance dei Dipartimenti delle Dipendenze 
nonché sull’organizzazione dei servizi. Studio di benchmarking tra le diverse realtà 
Regionali e delle Province Autonome. Su incarico del Ministero della Sanità. 

- Progetto START per la realizzazione di prodotti e servizi tecnico scientifici avanzati al 
fine di promuovere la crescita, lo sviluppo , l’innovazione e il coordinamento degli 
interventi delle organizzazioni istituzionali, anche mediante la cooperazione 
internazionale, nel campo delle tossicodipendenze. Su incarico del Ministero della 
Sanità. 

- Progetto REITOX – HEARLY WARNING SYSTEM. Su incarico del Ministero della 
Salute, DNPA, Presidenza del Consiglio dei Ministri, Istituto Superiore di Sanità. 
(2006) 

Ha diretto e coordinato Progetti Regionali (Prevenzione Primaria): 
- Progetto UP & GO Programma Regionale di Comunicazione per la Prevenzione delle  

Tossicodipendenze mediante un intervento in rete. 
- PFT Piano di Formazione ed aggiornamento integrato degli Operatori dei Servizi 

Pubblici e Privati, delle Dipendenze -Total Qualità Management. 
- ORD Integrazione del Progetto Regionale “Formazione ed aggiornamento integrato 

degli Operatori dei Servizi Pubblici e Privati. Osservatori Dipendenze – Total Quality 
Management”. 

- Progetto DRO.VAL. Sistema di valutazione dell’impatto degli interventi di prevenzione 
delle dipendenze da sostanze d’abuso.  
 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
 

 Buona capacità e competenza informatica soprattutto nella analisi e progettazione di sistemi 
complessi. 
Utilizzo esperto del pacchetto Office, Programmi STD di Statistica, Microsoft Project, Cubase-SX  
Reason, Adobe-Photoshop-pro, Accrobat. 
 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
 

 Musicista compositore (Autore iscritto alla SIAE per la parte musicale e letteraria). 
Ha realizzato varie composizioni di musica contemporanea per danza. 
Pittore autodidatta. 

 
ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

. 
 Buone capacità di  direzione e coordinamento del personale, buona manualità e conoscenza 

della tecnologia e conoscenza della tecnologia compositiva musicale mediante virtual 
instrument. 
Dotato di molta pazienza contemporaneamente a buona determinazione ed equilibrio.  

 
PATENTE O PATENTI  Patente di guida categoria B. 

 
ULTERIORI INFORMAZIONI   

 
ALLEGATI  vedi allegato per attività e specifiche ulteriori al curriculum. 

 
  Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti 

falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, 

secondo quanto previsto dalla Legge 196/03. 

 
Verona, 02 Marzo 2007 
  

 Dott. Giovanni Serpelloni 

 __________________________________________ 


