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Questo Congresso nasce dall’esigenza di fare il punto sui moderni sistemi 
che possono essere utilizzati per la valutazione dell’outcome nella pratica 
clinica relativamente ai trattamenti delle tossicodipendenze. 
E’ ormai indubbia la necessità che qualsiasi sistema sanitario che esplichi 
interventi sulla persona sia dotato di un sistema di valutazione permanente 
dei propri effetti per misurarne l’efficacia e la sicurezza. 
Partendo quindi dall’evidenza delle prove scientifiche sulla base delle quali si 
dovrebbero definire i processi di “best practice”, è necessario, già durante i 
trattamenti, osservare e monitorare, attraverso indicatori quantitativi i risultati 
delle azioni terapeutiche, ponendo l’accento soprattutto sulle variazioni del 
grado di salute aggiunta e di patologia evitata in seguito ai trattamenti attuati. 
Valutare gli esiti all’interno della pratica clinica risulta pertanto irrinunciabile. 
E’ ormai opinione condivisa dalle più autorevoli organizzazioni internazionali 
sulle tossicodipendenze che, a fronte degli ingenti costi che questi interventi 
richiedono, le strutture preposte devono essere in grado di giustificare 
l’utilizzo dei finanziamenti ricevuti anche attraverso il monitoraggio della 
propria efficacia. 
Il congresso introduce e sviluppa inoltre un’altra tematica: il confronto 
costante tra i risultati di efficacia dei trattamenti nella pratica clinica e la 
quantità e qualità delle prestazioni erogate oltre che dei costi generati da tali 
interventi in questa prospettiva. 
Deve essere inoltre contemplata la valutazione degli indubbi benefici diretti e 
indiretti derivanti dagli interventi stessi.  
Ci auguriamo che anche questo argomento possa essere di interesse per 
tutti gli operatori del settore e, a questo proposito, abbiamo previsto la 
stesura di un manuale tecnico-scientifico e di software specialistici che 
saranno messi a disposizione dei partecipanti. 
 
 
Direttore dell’Osservatorio delle Dipendenze 
Dr. Giovanni Serpelloni 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PREMESSA     

CONTRIBUTI TECNICI E PROGETTI CHE PARTECIPANO 
ALLA REALIZZAZIONE DEL CONGRESSO  

P   r   o   g   e   t   t   o

START
PROGETTO ANCOS.BEN2
ANALISI DEI COSTI E DEI BENEFICI 
DEL SISTEMA DI ASSISTENZA AI TOSSICODIPENDENTI 
DEL MINISTERO DELLA SALUTE

PIANO DI FORMAZIONE TOSSICODIPENDENZE
REGIONE DEL VENETO 

EMMAS
EXECUTIVE MASTER IN MANAGEMENT DELLE AZIENDE SANITARIE
SDA BOCCONI 

IN COLLABORAZIONE CON: 

COOPERATIVA SOCIALE CE.I.S. VERONA 

COMUNITA’ COSTAGRANDE 
FONDAZIONE EXODUS 

Il congresso viene realizzato senza alcuna sponsorizzazione di 
aziende con finalità commerciali relative a farmaci o presidi di 
laboratorio. 
L’iniziativa è svolta all’interno delle attività istituzionali 
dell’Osservatorio Regionale sulle Dipendenze della Regione Veneto 
e del Dipartimento delle Dipendenze dell’Azienda Ulss 20 di Verona. 
Si ringrazia la Banca Popolare di Verona e Novara per la 
concessione gratuita degli spazi e l’ospitalità. 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
INFORMAZIONI GENERALI 

 
Il Congresso rientra nell’ambito del progetto N.O.P. (National 
Outcome Project) del Ministero della Solidarietà Sociale. 
E’ rivolto al personale del Dipartimento delle Dipendenze (Ser.T.; 
Comunità Terapeutiche, Ass. volontariato) che a vario titolo si 
occupano di dipendenze da sostanze d’abuso. 
 
 
OBIETTIVI  
Aggiornare sulle più recenti acquisizioni scientifiche nell’ambito 
della valutazione dell’outcome nella pratica clinica relativamente 
ai trattamenti delle tossicodipendenze. 
 

 
MODALITA’ DI ISCRIZIONE 
Il Congresso prevede l’iscrizione anticipata obbligatoria. 
La partecipazione è gratuita 
Per partecipare è necessario ed obbligatorio inviare alla Segreteria 
Scientifica PFT, per fax al n. 045.8076272, il modulo d’iscrizione, 
compilato in tutte le parti. Tale modulo è scaricabile dal nostro  
sito: http://outcome.dronet.org. Verificare l’avvenuta iscrizione nella 
sezione “ISCRIZIONE” - “Elenco degli iscritti al Congresso”. 
 
DATA DI SCADENZA PER LE ISCRIZIONI: 11 DICEMBRE 2006 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CREDITI ECM 
E’ previsto l’accreditamento ECM per tutte le figure 
professionali operanti nel settore delle Dipendenze: medico, 
psicologo, educatore professionale, infermiere, assistente 
sanitario e farmacista. 
La procedura ECM prevede un controllo di entrata e di uscita. 
Al termine del congresso sarà necessario riconsegnare i 
questionari di valutazione e di verifica apprendimento che 
permetterà l’attribuzione dei crediti. 
A conclusione dei lavori verrà rilasciato l’attestato di 
partecipazione, mentre l’attestato ECM, comprovante i crediti 
formativi, verrà inviato successivamente dalla segreteria 
organizzativa per e-mail. 

S E G R E T E R I A  O R G A N I Z Z A T I V A   
Roberta De Liso – Teresa Scullino – Raffaella Tuppini 
Dipartimento delle Dipendenze Ulss 20  
Tel.   045.8076206-56  
Fax   045.8076272 
e-mail:   pft@dronet.org  
 
 

I NOSTRI SITI 
outcome: http://outcome.dronet.org 
internet: www.dronet.org 
cocaina  http://cocaina.dronet.org 

S E D E  D E L L ’ I N C O N T R O :  
Sala Convegni  
     
 
Viale delle Nazioni, 4 - Verona 
 
Dalla stazione Porta Nuova: autobus n° 83 marciapiede F 
Dall’autostrada A4: uscita Verona Sud, direzione Fiera, percorrere il 
sottopassaggio. 
La sede dell’incontro dista poche centinaia di metri dall’autostrada 

USCITA

AUTOSTRADA 



 
 

 
 

 9.00 Accoglienza e registrazione partecipanti 
 
 9.15 Saluto delle Autorità Ministeriali e Regionali 

            Stefano Valdegamberi-Assessore alle Politiche Sociali Regione Veneto 
 
 9.30 Presentazione e rassegna delle Linee Guida esistenti 

Giovanni Serpelloni 
 
I° Sessione  -  Chairman: Riccardo Gatti 
  
 9.45 Dai modelli concettuali ai modelli applicati.  

            Il sistema degli indicatori di risultato nella pratica clinica 
             Giovanni Serpelloni 

 
  10.15 Lo studio NTORS: principali risultati clinici e breve analisi dei costi  
             Michael Gossop 

 
  10.45 Aspetti laboratoristici nella valutazione dell’outcome durante  

  il trattamento 
  Teodora Macchia  

 
  11.15 Coffee break 

 
  11.30 La valutazione dei risultati dei trattamenti dal punto   
            di vista epidemiologico 

   Fabio Mariani 
 

  12.00 Valutare e valorizzare le prestazioni in relazione ai risultati    
            clinici nei Dipartimenti delle Dipendenze 

   Oliviero Bosco 
 

  12.30 Strumenti e processi nella valutazione degli esiti dei trattamenti 
            Augusto Consoli  
 

 
  13.00 La valutazione dei risultati nelle Comunità Terapeutiche:  
            aspetti metodologici 

   Andrea Ascari 
 

  13.30 Lunch 
 
 
 
 

 
 

 
 

II° Sessione  -  Chairman: Gilberto Gerra 
 

14.30 Valorizzazione dei risultati clinici e analisi dei costi:  
 un esempio pratico  
 Giovanni Serpelloni  

 

15.00 Software e strumenti tecnologici per la valutazione dell’outcome 
Corrado Bettero 

 

15.30 La valutazione dell’outcome: il suo contributo nella pratica  
          scientifica all’interno dell’O.E.D.T.  

    Jennifer Hillebrand 
 

16.00 Il monitoraggio del carico di utenti e delle prestazioni per   
          la programmazione degli interventi 

                     Roberto Mollica 
 

16.30 Spesa pubblica e costi sociali della Tossicodipendenza  
          in Europa  

                                Maartin J. Postma 
 
 
 
 
17.00 Sessione A: Tavola Rotonda 

Esperienze pratiche e modelli di Valutazione 
Chairman: Giovanni Serpelloni 
Relatori: 
Gianpalo Brusini - Aldo Curiotto  
Riccardo De Facci- Isolina Mantelli - Franco Taverna  

 

17.00 Sessione B: Gruppo di lavoro 
   Conduttori lavori di gruppo:  
   Oliviero Bosco, Maurizio Gomma 
   Come orientare le organizzazioni alla valutazione dei risultati: 
   dalla teoria alla pratica clinica 
 

18.00 Compilazione questionario ecm e chiusura dei lavori 
 
E’ prevista la traduzione simultanea per la lingua inglese. 
 
Materiali previsti per i congressisti: 
 

- Manuale Tecnico Scientifico sulla Valutazione dell’Outcome nella pratica 
(edizione 2006); 

- Pubblicazione “L’Analisi Economica nel Dipartimento delle delle Dipendenze (ed
2006); 

- Diapositive delle relazioni del congresso 
 
 
 
 

PROGRAMMA 
MATTINO     

PROGRAMMA 
POMERIGGIO 

SESSIONI PARALLELE



 
 
 
 
 
 

 
1.  
 
 
 

Presentazione dello studio di fattibilità, discussione e programmazione 
della ricerca update sulla sperimentazione del vaccino anti-cocaina. 
Chairman: Giovanni Serpelloni – Mario Cruciani e con la 
partecipazione del Gruppo tecnico vaccino anti-cocaina. 
 
Il workshop si terrà il 20 dicembre dalle ore 9.00 alle ore 13.30 presso 
l’Osservatorio Regionale sulle Dipendenze in via Germania, 20. 
 
Il workshop sarà a numero chiuso con un massimo di 60 partecipanti 
selezionati tra gli aderenti al progetto e richiedenti la partecipazione, 
per l’accesso al workshop sarà necessaria la preventiva conferma. 
Il workshop non è accreditato ecm, ma verrà consegnato l’attestato di 
partecipazione al workshop. 
 
 
 
 

2. 
 
 

 
Gruppo di lavoro del progetto Nazionale per la verifica dello sviluppo 
dell’attività e dei risultati raggiunti. 
Chairman: Giovanni Serpelloni, Fabio Mariani, Teodora Macchia 
 
Il workshop si terrà il 20 dicembre dalle ore 14.30 alle ore 17.30 
presso l’Osservatorio Regionale sulle Dipendenze in via Germania, 20. 
 
Il workshop sarà a numero chiuso con un massimo di 60 partecipanti 
selezionati tra gli aderenti al progetto e richiedenti la partecipazione, 
per l’accesso al workshop sarà necessaria la preventiva conferma. 
Il workshop non è accreditato ecm, ma verrà consegnato l’attestato di 
partecipazione al workshop. 
 
 

 

 
 
 

 
 

Dott. Giovanni Serpelloni 
Osservatorio sulle Dipendenze Regione Veneto 
  
Dott. Gerra Gilberto 
International Narcotics Control Board ONU-Osservatorio Nazionale 
Tossicodipendenze-Dipartimento Nazionale Politiche Antidroga - Roma 
 

Dott.ssa Macchia Teodora 
Dipartimento del Farmaco - Istituto Superiore di Sanità – Roma 
 

Dott. Gatti Riccardo 
Dipartimento Dipendenze Patologiche – ASL Città di Milano 
 

RELATORI  
 

Dott.  Ascari Andrea 
                                Centro Studi CEIS Modena-Membro Gruppo Progetti FICT  

 

Dott Bosco Oliviero 
Centro di Medicina Preventiva – Ulss 20 Verona 
 

Bettero Corrado 
CIDITECH - Verona 
 

Dott. Consoli Augusto 
Dipartimento di Patologia delle Dipendenze ASL 4 Torino 
 

Dott. Cruciani Mario 
Centro di Medicina Preventiva – Ulss 20 Verona 
 

Dott. Gomma Maurizio 
Centro di Medicina Preventiva – Ulss 20 Verona 
 

Prof. Gossop Michael  
National Addiction Centre-London 
 

Dott.ssa Hillebrand Jennifer 
O.E.D.T. – Osservatorio Europeo delle Droghe e delle Tossicodipendenze 
Lisbona 
 

Dott.ssa Macchia Teodora 
Dipartimento del Farmaco - Istituto Superiore di Sanità – Roma 
 

Dott. Mariani Fabio 
Sezione Epidemiologia e Ricerca sui Servizi Socio Sanitari - 
Istituto di Fisiologia Clinica – C.N.R. Pisa e Istituto di Fisiologia Clinica - C.N.R - 
Sezione di Roma 
 

Dott. Mollica Roberto 
Dipartimento Dipendenze Patologiche  - ASL Città di Milano 
 

Prof. Postma  Maartin J.  
Groningen University Institute 
Department Sociale Farmacie en Farmaco-epidemiologie 
 

Dott. Serpelloni Giovanni  
Osservatorio sulle Dipendenze Regione Veneto 
 

 
 
 
 

WORKSHOP   SATELLITI  
VERONA, 20 DICEMBRE 2006

DIREZIONE SCIENTIFICA  

COCAINA 
VERONA-GROUP 

OUTCOME
NOP NATIONAL

TCEJORP
OUTCOME
NOP NATIONAL

TCEJORP



 
 
RELATORI TAVOLA ROTONDA 
 
 

Gianpaolo Brusini 
Comunità San Patrignano 
 
Aldo Curiotto 
Comunità Incontro 
 
Riccardo De Facci 
Coordinamento Nazionale Comunità di Accoglienza 
 
Isolina Mantelli  
Federazione Italiana delle Comunità Terapeutiche 
 

Franco Taverna  
Fondazione Exodus 
 
 

 
 


